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Emergenza Covid-19: informativa alla clientela

In considerazione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19, PACCAR
Financial desidera comunicare alla propria clientela la piena continuita operativa
ed aziendale e che tutte le attivita a favore dei clienti sono svolte regolarmente.

In linea con le disposizioni delle autorita governative, abbiamo realizzato tutti gli
interventi necessari ed opportuni per contenere il rischio di contagio rafforzando
i presidi igienico-sanitari, le attivita di sanificazione dei luoghi di lavoro,
favorendo l'alternanza del personale presso la sede ed agevolando lo smart
working.

Siamo pronti ad intervenire a sostegno delle aziende interessate direttamente e
indirettamente dall’emergenza del Coronavirus (es. riduzione/contrazione del
fatturato, difficolta di liquidita) valutando eventuali richieste di revisione e/o
modifica delle condizioni contrattuali, nel rispetto dei requisiti previsti dal
regolamento interno sulle politiche di gestione del credito.

Se avete delle domande riguardati I'impatto che avra questa emergenza sul vostro
business e sui contratti che avete in essere con noi, non esitate a contattare il
vostro Area Manager di zona oppure inviate una mail agli indirizzi sotto riportati:

Ufficio commerciale PFL.Doc@PACCAR.com
Post-vendita PFI.Backoffice@PACCAR.com
Recupero crediti - contenzioso PF1.Collection@PACCAR.com
PEC: PFl.contratti@legalmail.it
PFLsrl@]legalmail.it
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